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Переход к экономике инновационного типа требует совершенствования и 

систематизации процессов управления, установления обоснованных и долго-

временных отношений между участниками инновационного процесса. Прове-
денные исследования показывают, что инновационная деятельность активизи-

руется с использованием современных форм организации разработки, примене-
ния и коммерциализации высоких технологий путем интеграции науки, образо-

вания, производства, бизнеса и органов власти [6]. Упомянутые процессы осу-

ществляются совместными усилиями инновационных структур. В настоящие 
время такими инновационными структурами являются технопарки, технополи-

сы, технологические центры и т. д. Организация их деятельности требует также 
разработки эффективных управленческих механизмов. 

1. Назначение и содержание инновационных технопарков. Под технопар-

ком понимается организация, имеющая связи с высшими учебными заведения-

ми или научными центрами, промышленными предприятиями, региональными 

и местными органами власти и управления и осуществляющая на своей терри-

тории формирование современной инновационной среды с целью поддержки 

инновационного предпринимательства путем создания материально-

технической, социально-культурной, сервисной, финансовой и иной базы для 

эффективного становления, развития, поддержки и подготовки к самостоятель-

ной деятельности малых и средних инновационных предприятий, коммерческо-

го освоения научных знаний, изобретений, ноу-хау и наукоемких технологий и 

передачу их на рынок научно-технической продукции [8].  

Технопарки в сфере высоких технологий объединют предприятия высо-

котехнологичных отраслей экономики, в т. ч. отраслей нано-, био-, информа-
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ционных и других технологий, научные организации, учебные заведения, обес-
печивающие научный и кадровый потенциал таких предприятий, а также иные 
предприятия и организации, деятельность которых технологически связана с 
организациями указанных отраслей или направлена на их обслуживание [14; 

17]. Технопарк определяется как форма организации инновационной деятель-

ности научных организаций, проектно-конструкторских бюро, учебных заведе-

ний, организаций инновационной инфраструктуры, производственных пред-

приятий или их подразделений, компактно располагающихся на обособленной 

территории. 

Инновационные технопарки имеют следующие взаимодействующие эле-
менты такие, как [17]: 1) государственные организации и предприятия; 2) част-
ные организации и предприятия; 3) университеты и академические институты. 

Эти структуры имеют различные возможности. Известно, что государственные 

организации и предприятия располагают значительными финансовыми средст-
вами и большими административными ресурсами. В частности, у них могут 

быть созданы новейшие технологические платформы. Они также оказывают 
хорошое содействие к созданию законодательной базы. 

Университеты и академические институты имеют хороший научно-

технический потенциал, а также большой банк научных идей и высококвали-

фицированные кадры.  

Частные организации и предприятия также имеют определенные финан-

совые средства. Они умеют тиражировать наукоемкую продукцию. Опыт пока-
зывает, что интеграция этих элементов возможна лишь в случае, если они стре-

мятся к общей цели.  

2. Подходы к определению содержания управления. В общем случае 

управление представляет собой непрерывный и целенаправленный процесс 

воздействия на управляемый объект, которым может быть технологическая ус-

тановка, коллектив или отдельная личность. В настоящее время сформирова-

лись разные подходы к определению, сущности и роли управления: 1) управле-
ние как искусство, базирующееся на знаниях, умениях, интуиции и опыте лю-

дей, управляющих различными объектами; 2) управление как наука – сумма 
знаний об управлении, накопленная за прошедшие годы практики и представ-

ленная в виде концепций, теорий, принципов, способов и форм управления; 

3) управление как функция – вид управленческой деятельности; 4) управление 
как процесс – совокупность циклических действий, связанных с выявлением 

проблем, поисков и организацией выполнения принятых решений; 5) управле-
ние – орган или аппарат управления, обеспечивающий эффективное использо-

вание и координацию всех ресурсов предприятия для достижения целей. 

Некоторое распространение получила также точка зрения, что существует 
применимый к любой организации процесс управления, заключающийся в реали-

зации функций управления. Чаще всего подчеркивается, что управление – это 

особый вид деятельности, специфическая функция, которая по своему назначению 

и содержанию выполняемых работ отличается от производственной функции. 
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Управление как функция реализуется через выполнение особых управ-

ленческих действий, получивших название функций управления. Функция – это 

обязанность, круг деятельности; назначение, роль. Всю деятельность по управ-

лению можно разделить на пять основных частей: планирование, организовы-

вание, распоряжение, координирование и контроль [11; 17]. В последующих 

разработках состав функций управления пополнялся за счет детализации тех 

или иных видов управленческих работ. Поэтому в ряде современных работ в 

качестве отдельных функций управления рассматривается множество управ-

ленческих действий, например, мотивация, руководство, коммуникации, иссле-
дования, оценки, принятие решений, подбор персонала, представительство, за-
ключение сделок и др. Любая классификация не является абсолютной, в ней 

могут существовать смыкающиеся и перекрывающие друг друга элементы. Как 

самостоятельные можно выделить многие другие функции: маркетинг, кон-

троллинг, управление кадрами, управление качеством и т. д. 

3. Несовершенственность системы управления инновационных организа-
ций. Для организации деятельности технопарков обычно на каждом уровне 
принимают различные решения. При этом принятие управленческих решений 

является самым важным и ответственным вопросом для любого менеджера, 

особенно высшего звена. Современные рыночные тенденции и особенности 

инновационных структур требуют от него в первую очередь эффективности 

управленческого процесса и его результата.  

В последнее время в условиях рыночного механизма управления многие 
организации, в т. ч. инновационные структуры, имеют свободу и самостоятель-

ность в принятии управленческих решений. Вместе с тем в таком процессе 

управления появляется множество проблем несовершенства системы управле-
ния организациями. Условно их можно разделить на две группы [4; 18]: 1) яв-

ные проблемы – отсутствие гибкости в системе управления, быстрой реакции 

на изменение внешней и внутренней среды организации; 2) скрытые проблемы – 

недостаточная обеспеченность информацией о состоянии внешней и внутрен-

ней среды организации, неполный анализ прогрессивных научных разработок, 

имеющих важное практическое значение, нехватка собственных знаний для 

эффективного ведения дел и т. д. Такие проблемы решаются на основе совер-

шенствования действующих систем управления.  

4. Необходимость разработки комплекса системы управления технопар-
ков. На практике у разных технопарков создается различная система органов 

управления. Обычная структура управления технопарка может быть следую-

щей [17]: 1) дирекция, совет директоров технопарка; 2) научно-технический со-

вет; 3) финансово-экономический блок; 4) служба интеллектуальной собствен-

ности; 5) центр реализации проектов; 6) производственно-инновационные 
предприятия и фирмы; 7) научно-информационный учебный комплекс; 8) ин-

кубатор бизнеса; 9) отделения технопарка; 10) сервис; 11) маркетинг и коммер-

циализация. 
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Следует отметить, что несмотря на различные наименования органов 

управления, они имеют схожие задачи и цели существования. Основные цели 

их деятельности – организационное управление технопарком, взаимодействие с 
внешней средой, управление внутренней средой. При этом различные органы, 

созданные в структуре управления технопарка, имеют различные наименова-
ния, но отличие между органами управления одного технопарка от другого 

проявляется в том, какие именно функции берет на себя конкретный орган, ка-
кие сферы его деятельности и полномочия. Может быть даже так, что в одном 

технопарке центр реализации идей, служба интеллектуальной собственности и 

научно-информационный комплекс существуют как три разных органа со сво-

ими отдельными функциями; в другом же технопарке может существовать от-
дельный единичный орган, выполняющий функции всех трех органов. Исходя 

из этого, ниже приведены основные задачи специального органа государствен-

ного регулирования технопарков: 1) организационная поддержка процессов 

разработки нормативной базы, направленных на развитие технопарка; 2) созда-

ние максимально благоприятных условий хозяйствования и внешнеэкономиче-
ской деятельности; 3) обеспечение коммуникаций и взаимодействия членов 

технопарка с ведомствами и органами государственного управления; 4) оценка 

деятельности и эффективности технопарка с учетом изменяющихся экономиче-
ских и политических условий.  

Очень важное значение при этом имеет создание нормативной базы, оп-

ределяющей четкий перечень органов управления технопарков. Однако систе-
му органов управления способна определить лишь практика применения этих 

органов в виде успешной и плодотворной работы соответствующего технопар-

ка. Для плодотворной работы технопарка необходимо наличие соответствую-

щего органа управления, который предназначен для организации управления 

сложным механизмом деятельности всех составных частей технопарка. Эффек-

тивность работы технопарка в огромной степени зависит от организационной 

структуры управления. К этому относятся механизмы и формы работы админи-

страции технопарка и органов государственного управления, направленные на 

обеспечение их взаимодействия, организацию и развитие материальной и вир-

туальной инфраструктур, достижение стоящих перед отраслью информацион-

ных технологий целей и задач. Организационная структура представляет собой 

модель управления технопарка в соответствии с назначением и целями этого 

образования, а также совокупность условий деятельности его членов, коммуни-

каций с внешними структурами и порядком использования собственной инфра-
структуры технопарка. 

5. Особенности управления технопарком. Управление инновационными 

технопарками имеет множество аспектов. С одной стороны, технопарк – это 

объект, в рамках которого требуется полноценное управление инновациями, 

включающее в себя проектное управление, управление предметными направле-
ниями ведущихся разработок, управление инвестициями. С другой, технопарк – 

это бизнес-структура, занимающаяся оказанием широкого спектра профессио-
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нальных услуг инновационным компаниям-резидентам. Наконец, технопарк – 

это имущественный комплекс, в рамках которого должны быть организованы 

процессы экономически эффективного управления имуществом. Указанные ас-
пекты управления требуют создания эффективной системы управления, резуль-

татом работы которой является сбалансированная политика в области иннова-

ций, оказания услуг, управления имуществом, приводящая к достижению целей 

создания технопарка и заявленных показателей коммерческой и бюджетной 

эффективности [12; 14].  

Основной целью органа управления технопарком является обеспечение 
передовых позиций отрасли информационных технологий на мировом рынке за 

счет создания и совершенствования высокотехнологичного и конкурентоспо-

собного производства на базе благоприятных экономических, социальных, пра-
вовых и других условий. Исходя из цели, формируются основные задачи органа 

управления технопарков (рис. 1).  

 

Рис. 1. Основные задачи органа управления технопарков 

 



 2014 р. Українська наука: минуле сучасне, майбутнє 

Ãåðîÿì ñëàâà! 19 

Для осуществления указанных задач в технопарке создается исполни-

тельная дирекция [17] в форме государственного научно-технического и инно-

вационного учреждения. Она осуществляет свою деятельность за счет государ-

ственной поддержки в различных направлениях (рис. 2).  
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Рис. 2. Направление деятельности исполнительной дирекции технопарков 

 

Для выполнения задач технопарка исполнительная дирекция должна об-

ладать необходимым набором услуг, предоставляемых на льготных условиях, в 

т. ч. [18]: 1) информационное обеспечение; 2) консалтинг; 3) маркетинг; 4) со-

действие привлечению отечественных и иностранных инвестиций; 5) менедж-

мент в сфере разработок и реализации высоких технологий; 6) организация 

страхования рискового капитала; 7) патентные и лицензионные услуги; 8) за-
щита интеллектуальной собственности; 9) оформление технических и финансо-
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вых документов; 10) организация лизинга производственного и эксперимен-

тального оборудования; 11) материально-техническое обеспечение; 12) обуче-
ние персонала; 13) предоставление консультаций. 

6. Базовые модели управления. Успешность создания технопарка во мно-

гом зависит от эффективности выбора модели управления как на этапе созда-
ния, так и на этапе развития ИТ-парка. На этапе создания технопарка важным 

элементом является организация прозрачных и понятных взаимоотношений 

управляющей компании с партнёрами ИТ-парка, которые, являясь профессио-

налами, осуществляют застройку переданной части ИТ-парка в установленные 
сроки в соответствии с требованиями и пожеланиями резидентов ИТ-парка, а 

также с учетом общих требований к застройке. В связи с этим взаимоотноше-

ния с партнёрами ИТ-парка строятся путём заключения инвестиционных со-

глашений или соглашений о совместной деятельности. При этом вкладом 

управляющей компании будет являться право аренды земельного участка, а 

вкладом партнёра – денежные средства, необходимые для реализации его про-

екта. По результатам реализации проекта к управляющей компании могут пе-

реходить площади в построенных объектах пропорционально вкладу. Отбор 

партнёров осуществляется управляющей компанией с учётом следующих фак-

торов: навыков реализации аналогичных проектов, достаточности финансовых 

ресурсов для завершения строительства, а также с учётом имеющихся предва-
рительных договоров или заявок от потенциальных арендаторов – высокотех-

нологичных компаний и др. 

Вообще, в мировой практике известны две базовые модели управления 

технопарками: «управляющая компания–операционный управляющий» и 

«управляющая компания–стратегический управляющий».  

В первом случае УК технопарка самостоятельно осуществляет все функ-

ции по операционному управлению объектами недвижимости и их эксплуата-

ции [18]: 

� техническая эксплуатация (эксплуатация инженерной инфраструктуры, 

поддержка объектов недвижимости и инженерной инфраструктуры в 

рабочем состоянии, текущий ремонт и пр.); 

� коммерческая эксплуатация (маркетинг технопарка, поиск резидентов, 

проведение переговоров с резидентами, заключение договоров и пр.); 

� оказание дополнительных услуг (логистика, информационные техноло-

гии, юридические, финансовые и пр.). 

Кроме того, УК самостоятельно осуществляет операционное управление 
инновациями: управление бизнес-инкубатором, оказание инновационных услуг, 
поиск и привлечение инновационных резидентов и т. п.  

Во втором случае УК технопарка самостоятельно осуществляет только 

стратегическое управление объектами недвижимости: 

� большинство функций по эксплуатации и оказанию дополнительных 

услуг (техническая эксплуатация, коммерческая эксплуатация, оказа-
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ние дополнительных услуг) отдаются на аутсорсинг, т. е. для осущест-
вления данных функций привлекаются специализированные подрядные 
организации; 

� УК осуществляет выбор подрядных организаций и контролирует их де-

ятельность. 

Кроме того, УК технопарка привлекает специализированную аутсорсин-

говую компанию для управления инновациями. 

Обе указанные модели широко применяются в мировой практике. Однако 

следует отметить, что в «чистом» виде каждую из моделей реализуют доста-
точно редко. Технопарки выбирают, как правило, промежуточные варианты с 
акцентом на одну из этих моделей. Выбор той или иной модели управления за-

висит от таких факторов, как: 1) цели деятельности технопарка; 2) вид собст-
венности технопарка; 3) присутствие государства в качестве инвестора; 4) уро-

вень развития рынка услуг по эксплуатации и обслуживанию недвижимости и 

инновационному управлению и т. д. 

Следует отметить, что поскольку технопарк является элементом иннова-
ционных систем, необходимо учитывать, что формирование и развитие иннова-

ционных систем всегда проходят в постоянно меняющейся инновационной сре-
де. Такая среда является источником инновационных идей, разработки иннова-
ционных проектов, их реализации и сопровождения. 

7. Бизнес-модели управления. При комплексном планировании и органи-

зации деятельности инновационного технопарка необходимо также активно ис-

пользовать современные технологии для разработки собственной уникальной 

бизнес-модели. Такие модели позволяют активизировать инновационные про-

цессы за счет генерации наукоемкого бизнеса резидентов и обеспечивают дос-

тижение высокой результативности функционирования технопарка. 
Бизнес-модель в общем случае представляет собой гармоничное сочета-

ние целей компании, системы управления, требований инвестиционного порт-
феля, системы взаимодействия участвующих элементов и принципов организа-
ции деятельности технопарка [11]. 

При формировании бизнес-модели УК инновационного технопарка необ-

ходимо оценить параметры внешней среды, такие, как научный и исследова-
тельский потенциалы региона, инновационная активность научно-исследо-

вательских организаций и вузов, приоритеты регионального социально-эконо-

мического развития, наличие в регионе свободных инвестиционных ресурсов и 

потенциальных стратегических инвесторов, состояние производственной и со-

циальной инфраструктуры и т. д. 

8. Стратегическое и тактическое управление технопарка. При осущест-
влении инновационной деятельности в технопарке необходимо выделять осо-

бенности управления инновационными процессами в зависимости от временно-

го фактора. В этом случае должно быть обращено внимание на стратегию и 

тактику, которые являются важными составляющими управленческого процес-
са. Они позволяют четко определить цели и задачи в различные периоды вре-
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мени, провести планирование деятельности, выделить участников и распреде-
лить между ними объем работы, определить показатели параметров, которые 
должны быть достигнуты. Для инновационной деятельности технопарков стра-
тегическое и тактическое управление имеет важное значение, так как позволяет 
снизить риск принятия неверного управленческого решения, эффективно ис-

пользовать имеющиеся ресурсы, четко определить инновационные процедуры 

и достичь поставленных целей на основе знаний о потребностях в новой про-

дукции, уровне платежеспособности потребителей, наличии и поведении кон-

курентов [4]. 

Стратегия и тактика управления инновационной деятельностью имеют 
следующие общие черты, которые применимы при управлении инновационной 

деятельностью: 1) определение цели и способов ее достижения; 2) четкость в 

формулировании управленческих решений; 3) иерархичность управления; 

4) распределение полномочий и ответственности по управленческим действи-

ям; 5) наличие слаженной системы управления с обратной связью; 6) коорди-

нированность действий всех подразделений, участвующих в реализации управ-

ленческого решения; 7) нацеленность на определенный эффект; 8) контроль и 

координация реализации стратегических и тактических решений. 

Стратегическое управление инновационной деятельностью технопарка 

предполагает особый вид научно-практической деятельности по целенаправ-

ленному воздействию на процесс выработки инновационных идей и решений, 

разработку и реализацию инноваций на основе соединения функций планиро-

вания, организации, мотивации и контроля в целях долгосрочного развития 

экономической системы.  

Тактическое управление инновационной деятельностью технопарка ха-
рактеризуется совокупностью конкретных действий управленческого характера 
в краткосрочном периоде по выработке способов реализации инновационных 

решений для достижения целей стратегического управления инновациями.  

9. Управление технопарками как сложной социально-экономической сис-
темой. Анализ опыта управления инновационных технопарков показывает, что 

они как сложные системы не имеют полных аналогов поведения. В каждом из 
них существуют свои условия, и они зависят от различных факторов (социаль-

но-экономическое состояние, административно-политическая система и т. п.). 

Поэтому управление таким сложными системами рассматривается с позиций 

управления в социально-экономических системах (СЭС).  

По поводу управления инновационными технопарками как сложной со-

циально-экономической системой можно отметить, что любая СЭС как сово-

купность взаимодействующих социально-экономических элементов, которые 
составляют целостное образование, имеет новые свойства, отсутствующие у 

самих элементов.  

Вообще говоря, элементу системы присуще одно или несколько свойств, 

которые определяют его место во внутренней организации системы. При этом 

свое назначение элемент может выполнять только тогда, когда будет взаимо-
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действовать с другими элементами системы. Такие системы обладают особым, 

системным свойством, которого нет у субъектов при любом способе декомпо-

зиции [1; 18].  

10. Государственное и коллегиальное управление. Управление технопар-

ком может осуществляться на двух основных уровнях [5; 18]: 1) государствен-

ное регулирование, 2) коллегиальное управление технопарком – на уровне ис-
полнительной дирекции. Государственное регулирование предполагает наличие 
специального органа государственного управления, ответственного за развитие 

и функционирование технопарка, уполномоченного инициировать и обеспечи-

вать меры государственного регулирования и льготирования для технопарка и 

его членов в интересах общества и государства. Необходимо также коллегиаль-

ное управление технопарком. Наиболее предпочтительным является создание 
Ассоциации фирм-членов технопарка, которая будет управляться правлением 

ассоциации, представляющим интересы всех членов технопарка. При этом ас-

социация будет являться инструментом, обеспечивающим качественные взаи-

мосвязи и коммуникации между тремя основными группами: 1) технопарком и 

его членами; 2) уровнем государственного регулирования (специальным орга-
ном государственного управления); 3) внешними структурами (иностранными 

инвесторами и заказчиками). 

Сочетание государственного регулирования и форм коллегиального 

управления позволит [4]: 

� способствовать разрешению существующих проблем отрасли инфор-

мационных технологий, в частности развитию индустрии информаци-

онных технологий в направлении экспортно ориентированных услуг и 

работ на базе технопарка; 
� создать нормальную основу для отрасли информационных технологий 

страны на мировом рынке и привлечь иностранные инвестиции и заказы; 

� обеспечить качественное сотрудничество государства и успешного 

отечественного бизнеса в области информационных технологий в ин-

тересах всего общества. 

11. Контроллинг в системе управления технопарка. В настоящее время 

системы контроллинга широко известны в мировой практике. Методы и прие-
мы контроллинга отражены в компаниях различного профиля деятельности, 

начиная от производственных и заканчивая компаниями сферы услуг.  
Контроллинг – это комплексная система управления технопарком, на-

правленная на координацию взаимодействия систем менеджмента и контроля 

их эффективности. Контроллинг может обеспечивать информационно-анали-

тическую поддержку процессов принятия решений при управлении технопар-

ком [3; 9].  

Контроллинг является функционально особо выделенным направлением 

экономической и организационной работы технопарка. Перед контроллингом 

стоят два комплекса задач: 1) комплекс задач развития системы управления: 
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разработка, внедрение и постоянное совершенствование системы управления 

технопарком; 2) комплекс задач оперативной поддержки менеджмента: обеспе-
чение координации управленческой деятельности по выработке и достижению 

целей руководства технопарком путем организации и осуществления информа-

ционно-аналитической поддержки. Контроллинг является необходимым эле-

ментом системы управления технопарком.  

Контроллинг в инновационном технопарке должен быть ориентирован на 
решение ряда стратегических и оперативных задач. Стратегическими задачами 

контроллинга могут быть: 1) документирование процессов работы подразделе-
ний технопарка и организация их улучшения; 2) разработка и совершенствова-
ние системы показателей работы технопарка; 3) анализ стратегических трендов 

развития технопарка с точки зрения его экономики, состояния фондов, объе-

мов, структуры; 4) экономическая эффективность оказываемых услуг; 5) ряд 

других. 

В части оперативных задач контроллинга в технопарке можно выделить: 

1) оперативный анализ финансово-экономического состояния и результатов ос-
новной деятельности технопарка; 2) анализ результатов работы резидентов тех-

нопарка; 3) представление отчетности руководству о результатах работы и дос-
тигнутых показателях; 4) сравнительный анализ технопарка по отношению к 

другим технопаркам. 

Одним из необходимых элементов системы управления технопарком 

должна быть подсистема риск-менеджмента [14]. 

Риск-менеджмент в технопарке начинается с момента принятия решения 

о его создании. На начальном этапе важно правильно оценить направленность 

технопарка, понять его отраслевую структуру, модель работы и объективно ис-
следовать негативные и позитивные факторы влияния на успешность и резуль-

тативность его работы. 

Именно в этот момент возникает значительная часть рисков, связанных с 
позиционированием технопарка, в частности: 1) риски рыночного позициони-

рования; 2) риски географического позиционирования; 3) политические риски. 

Если говорить об уже функционирующем технопарке как объекте имуще-
ственной инфраструктуры, инновационном центре, то возникают группы рис-
ков, таких, как: 1) рыночные риски; 2) финансовые риски; 3) операционные 
риски; 4) риски нецелевого использования. Отметим, что именно эти категории 

рисков представляют существенную сложность для многих функционирующих 

технопарков. 

12. Механизмы управления технопарка. Механизм или инструмент управ-

ления технопарка – это совокупность правил и процедур принятия УК решений, 

влияющих на поведение управляемых субъектов – в частности, сообщаемую 

ими информацию и выбираемые ими действия [7; 13; 16].  

Содержание управления технопарка состоит из процесса планирования, 

организации, мотивации и контроля, необходимых для достижения целей тех-

нопарка. Управление имущественным комплексом технопарка, а также осуще-
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ствление его организационной деятельности в соответствии с целями и задача-
ми деятельности технопарка обычно поручается управляющей компании. 

Управляющая компания (УК) технопарка концентрирует функции текущего и 

перспективного менеджмента технопарка, содействует развитию бизнеса рези-

дентов, оказывает им бизнес-услуг. Она привлекает и размещает научно-

технические предприятия на территории технопарка, предоставляет им услуги 

и управляет технопарком.  

Отметим, что согласно соответствующему закону структурным элемен-

том инновационного технопарка, реализующим его системные свойства, явля-

ется управляющая компания (УК), которая осуществляет текущий и стратеги-

ческий менеджмент технопарка.  
На этапе развития и управленя ИТ-парком ключевую роль играет управ-

ляющая компания. Средства, полученные управляющей компанией в результа-
те своей деятельности, используются исключительно на проведение мероприя-

тий, связанных с развитием инфраструктуры ИТ-парка и поддержкой высоко-

технологичных предприятий – резидентов при их выходе на внешний и внут-
ренний рынки [4; 15; 19].  

Управляющая компания выступает в качестве единого оператора по пре-
доставлению услуг на территории ИТ-парка и, как главный организатор взаи-

модействия между резидентами, осуществляет управление площадями, полу-

ченными в результате реализации инвестиционных договоров, организует 
управление некоммерческими объектами, а также деятельность специальных 

элементов инновационной инфраструктуры. 

Задача управления технопарка состоит из следующих этапов: 1) монито-

ринг и анализ текущего состояния управляемой системы; 2) прогноз ее разви-

тия; 3) целеполагание; 4) планирование; 5) распределение функций и ресурсов; 

6) стимулирование; 7) контроль и оперативное управление; 8) анализ произве-

денных изменений [7]. 

Отметим, что для эффективного управления любой системой, в т. ч. тех-

нопарка необходимо иметь набор механизмов управления. Нужно иметь в виду, 

что на сегодняшний день в теории управления накоплен значительный опыт 
разработки, исследования и внедрения на практике механизмов управления, со-

ответствующих всему управленческому циклу, т. е., позволяющих реализовы-

вать функции планирования, организации, мотивации и контроля [10]. 

Проведенный анализ позволяет отметить, что вышеуказанные факторы и 

аспекты учитывают ключевые моменты в процессе разработки системы меха-

низмов управления инновационными технопарками. Эти механизмы управле-
ния непрерывно будут совершенствоваться в зависимости от меняющихся ус-

ловий экономической среды. Поэтому рекомендуется учесть и использовать 

указанные аспекты управления при разработке системы различных механизмов 

управления инновационных структур в сфере высоких технологий. 
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Aliyev A., Shahverdiyeva R., Abbasova V. The conceptual bases of develop-

ment of innovative management mechanisms parks. The article substantiates that 

the problem of improving the efficiency of the management process requires the de-

velopment of a complex system of parks. The basic level of management and technol-

ogy parks are the tasks and functions of the management of parks, as well as the main 

activities of the executive management of parks are identified. Proposed controlling 

development in the management of industrial park, and appropriate mechanisms for 

managing industrial park. 

Key words: innovation system, technology parks, technology, machinery man-

agement, industrial park, controlling industrial park, industrial park management 

companies. 

 
Алиев А. Г, Шахвердиева Р. О, Аббасова В. А. Концептуальные основы 

разработки механизмов управления инновационных технопарков. Обосно-
вано, что проблема повышения эффективности управленческого процесса 
требует разработки комплекса системы управления технопарков. Указано ос-
новные уровни управления технопарков, приводятся задачи и функции органов 
управления технопарков, а также основные направления деятельности испол-
нительной дирекции технопарков. Предлагаются разработки контроллинга в 
системе управления технопарка, а также соответствующие механизмы 

управления технопарка.  
Ключевые слова: инновационная система, технопарки, высокие техноло-

гии, механизмы управления, управления технопарка, контроллинг технопарка, 
управляющие компании технопарка. 
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